
PUBLISERING VAN DIE KANTOOR VAN DIE BELASTINGOMBUD SE 

KONSEPVERSLAG OOR eFILING-PROFIELKOMPROMIE VIR OPENBARE 

KOMMENTAAR 

Tshwane, 1 Oktober 2025 — Die Suid-Afrikaanse Inkomstediens (SARS) neem 

kennis van die publisering van die Kantoor van die Belastingombud (KBO) se 

konsepverslag vir openbare kommentaar oor gevalle van eFiling-profielkompromie. 

Hoewel SARS kennis neem van die KBO se aanbevelings, wil die organisasie 

belastingpligtiges verseker dat die meeste hiervan reeds vir jare ’n integrale deel van 

die moderniseringsprogram uitmaak. SARS bly daartoe verbind om die kritieke areas 

wat uitgelig is verder te versterk. Dit sluit in die verbetering van verifikasie- en 

outentiseringsprotokolle; die versterking van opsporing van bedrogrisikofaktore; die 

optimalisering van terugbetalings-verifikasiestelsels; en nouer samewerking met 

banke, die Maatskappy- en Intellektuele Eiendomskommissie (CIPC), en die Suid-

Afrikaanse Polisiediens (SAPD). 

SARS glo dat die KBO ’n kernrol speel in die belasting-ekosisteem en in die 

beskerming en bevordering van die land se belasting- en fiskale stelsel. Samewerking 

tussen hierdie twee belangrike instellings, SARS en die KBO, is lewensbelangrik vir 

die funksionering van die stelsel. In hierdie verband sal SARS, soos alle ander 

belanghebbendes, insette lewer oor die konsepverslag. SARS is oortuig dat sy 

konstruktiewe bydrae verder sal help om belastingpligtiges se vertroue te versterk dat 

sy elektroniese platforms veilig en betroubaar is vir interaksie met die organisasie. 

SARS erken dat kubermisdaad ’n ontwikkelende en groeiende risiko is wat aansienlike 

en deurlopende beleggings in die modernisering van sy 

belastingadministrasieplatform vereis, soos uiteengesit in die huidige vyfjaar-

strategiese plan. Baie van die aanbevelings in die KBO-verslag is reeds in proses en 

sal voortdurend hersien en versterk word namate die omstandighede verander. 

Hierdie maatreëls is daarop gemik om ons sekuriteitslaag te versterk en spruit voort 

uit ons besorgdheid oor die ontwikkelende aard van kubermisdaad. As ’n organisasie 

wat in ’n vinnig veranderende tegnologiese omgewing werk, hersien SARS 

voortdurend sy strategiese risiko’s om betyds te kan reageer en voor te bly. Hierdie 

insigte sal met die KBO gedeel word. 



SARS glo dat selfs een gekompromitteerde profiel een te veel is. Alle rolspelers moet 

hul deel doen om te verhoed dat misdadigers toegang tot belastingpligtiges se inligting 

kry. Dit is belangrik om te herhaal dat belastingpligtiges hul vertroulike besonderhede 

veilig moet hou en dit nooit aan ongemagtigde persone moet blootstel nie. 

Belastingpligtiges moet slegs veilige internetplatforms gebruik om elektroniese dienste 

soos eFiling te gebruik. SARS sal nooit van belastingpligtiges vra om op ’n skakel te 

klik om toegang tot sy dienste te verkry nie. 

Vir verdere inligting, kontak asseblief SARSMedia@sars.gov.za. 

 


